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第16号　（４）

苦情相談のご案内

御山荘が提供するサービスについて、ご意見、

ご要望、苦情等について遠慮なくご相談下さい。

●解決責任者 園 長 西巻 美紀

●受付担当者 次 長 池嶋 裕樹

●第三者委員 宮田 知津子 氏

砂塚 一美 氏

小野塚 正之 氏

「
タ
ツ
年
の
願
い
」

園
長

西
巻

美
紀

謹
ん
で
新
年
の
ご
挨
拶
を
申
し
上
げ
ま
す
。

は
じ
め
に
、
能
登
半
島
地
震
で
被
害
に
あ

わ
れ
た
皆
様
に
心
か
ら
お
見
舞
い
申
し
上
げ

ま
す
。

元
旦
の
ゆ
っ
た
り
し
た
夕
方
。
御
山
荘
で

も
大
き
く
長
い
揺
れ
に
よ
り
敷
地
内
の
石
灯

篭
2
基
が
倒
れ
、
エ
レ
ベ
ー
タ
ー
が
一
時
的

に
停
止
す
る
な
ど
し
ま
し
た
が
、
幸
い
入
所

者
の
皆
様
に
怪
我
な
ど
は
あ
り
ま
せ
ん
で
し

た
。
御
山
荘
で
は
地
震
を
は
じ
め
と
し
た
各

種
自
然
災
害
想
定
の
避
難
訓
練
を
定
期
的
に

実
施
し
て
お
り
ま
す
。
今
回
の
地
震
に
お
い

て
も
入
所
者
・
職
員
共
に
迅
速
な
避
難
、
人

員
確
認
を
行
う
こ
と
が
で
き
、
改
め
て
日
頃

の
備
え
の
重
要
性
を
実
感
し
た
日
と
な
り
ま

し
た
。

令
和
５
年
４
月
に
園
長
を
拝
命
し
、
皆
様

に
支
え
て
い
た
だ
き
な
が
ら
間
も
な
く
１
年

を
迎
え
ま
す
。
毎
日
が
勉
強
の
日
々
で
す
が
、

辰
年
の
今
年
は
「
前
へ
、
外
へ
、
翔
び
『
タ

ツ
』
年
」
に
し
た
い
と
考
え
お
り
ま
す
。
昨

年
5
月
に
新
型
コ
ロ
ナ
ウ
イ
ル
ス
感
染
症
の

5
類
移
行
後
も
、
高
齢
者
施
設
ゆ
え
に
全
面

的
な
制
限
緩
和
と
な
ら
ず
、
引
き
続
き
感
染

症
対
応
に
協
力
い
た
だ
い
て
い
る
と
こ
ろ
で

は
あ
り
ま
す
が
、
今
年
は
コ
ロ
ナ
前
の
生
活

に
一
歩
ず
つ
、
地
域
で
の
活
動
を
一
つ
ず
つ

と
増
や
し
て
い
く
こ
と
が
出
来
た
ら
と
考
え

て
お
り
ま
す
。
そ
し
て
、
そ
の
一
つ
ひ
と
つ

が
入
所
者
の
皆
様
の
笑
顔
に
つ
な
が
る
よ
う
、

職
員
と
取
り
組
ん
で
ま
い
り
ま
す
。

今
年
が
皆
様
に
と
っ
て
も
希
望
や
目
標
に

翔
び
タ
ツ
年
、
到
タ
ツ
す
る
年
に
な
り
ま
す

よ
う
祈
念
し
て
お
り
ま
す
。

御山荘広報

第１６号

編集後記

いつも御山荘にご理解ご協力を賜りましてありが
とうございます。また元旦の地震で被害にあわれ
た方々には、心からお見舞い申し上げます。さて
今年の干支は辰（龍）で、干支の中では唯一存在
しない動物とされています。その辰（龍）が干支
の動物に選ばれた理由は、干支の起源である古代
中国では「龍が実在する」と信じられていたため
です。『いる』『いない』と考えるだけでも、他
の干支の年にはできない楽しみ方ができるかもし
れませんね。

【お礼】
タオル等のご寄付にご協力

いただき、ありがとうござい

ました。

心
よ
り
お
礼
を
申
し

上
げ
ま
す
。

御
山
荘
職
員
一
同

皆様の善意に支えられて（順不同）

○語り部 品川芳子様

○別俣民踊クラブ様

○半田民友会様

コロナウイルス感染症の５類への移行に伴い、

慰問の方々が来て下さるようになりました。皆様との

交流が大きな楽しみになっていますので、

今後ともよろしくお願いいたします。

広 報

題字 武本 勝

長生きの秘訣は・・・『贅沢せずに暮らすこと』

これからも元気で

お過ごし下さい🎵



　　　　　　　　　　　　
             　　　　　 開所祝い、お花見、納涼会　　 　　開所祝い・花見・納涼会 ご家族からのメッセージ 　　　誕生会

☆今年度は誕生会メニューにケーキやプリンのデザートが付き、大好評です☆
　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　～皆様の願いを叶えます～　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　

　　　 　　　　　　　　　　

　

　　　　

　 　 　

　 　

　 　

　

　

　

（３）　第16号 第16号　（２）

　　　　　　　　ありがとうございます！

　

　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　

敬老会・運動会・忘年会 個別ケア

入所者の方の個別ケアで「やりた

いことを叶えよう！」を目標に、ご

希望をお聞きしました♬

行ってみたい場所、食べたいもの、

作ってみたいもの等、希望が叶っ

たでしょうか・・・💖

ガンバレ!! ガンバレ!!

お墓参りに行ってきました! お好み焼き美味しかった～

さくら綺麗でした
開所祝い

美味しいソフトクリーム


